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Két qua thwe hi¢n ké hoach ing dung CNTT trong hoat djng ciia co
quan nha nudc va hoat dong ciia Cong Thong tin dién tir
x4 Minh Dirc nam 2022

Cian ctr K& hoach 07/KH-UBND ngay 07 thang 01 nim 2022 caa Uy ban
nhan dan xa Minh Puc vé Ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong clia cac
co quan nha nude tai xa Minh Pirc nam 2022; Uy ban nhan dan xa Minh Puc bao
céo két qua cu thé nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN KE HOACH UNG DUNG CNTT TRONG HOAT
PONG CUA CO QUAN NHA NUOC VA HOAT PONG CUA CONG THONG TIN
PIEN TU NAM 2022

1. Vé ha tang k§y thuat

Can by, Cong chuc, cac nganh thugc UBND xa déu duoc trang bi (20/20)
may tinh va may in dat 100% phuc vu cong tac chuyén mon va soan thao van ban
theo quy dinh, xa c6 02 may photocoppy, 02 may scan dap tng duoc vé duoc nhu
cau vé phuong tién k¥ thuat phuc vu cong viéc.

Cac may tinh cua UBND xa déu c6 két ndi mang LAN, Internet tdc d6 cao
dat 100%, phuc vu cong viéc, trao doi thong tin, nghién ctru, hoc tip; cac phong
déu sir dung duong truyén Internet riéng. 100% may tinh ctia can bd, cong chic
duogc cai dit phan mém diét virus, c6 hé théng tuong ltra, gidm sat truy nhap, truy
cap trai phép bao vé an toan mang LAN, c6 hé thong chéng sét lan truyén bao vé
mang LAN, dam bdo an toan, an ninh thong tin tdt, tao diéu kién thuén loi cho viéc
khai thac va stir dung Internet c6 hi¢u qua.

Xa ¢6 Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai (Theo Quyét dinh s
09/2015/QD-TTg); c6 phong hop truc tuyén. Pong thoi, co cac phiéu danh gia
mirc do hai 1ong cta ngudi dan, doang nghiép ddi voi can bd cong chirc thu 1y
TTHC, trong nim xa da tiép nhan 1.994 phiéu danh gia cia céng dan, doanh
nghiép dén giao dich tai by phan mot cira.

Toan xa c6 3.745 ho gia dinh véi tong s6 dan 14 12.365 nhan khau, trong d6
c6 37% ho gia dinh c6 may vi tinh két ndi internet bang rong; khoang 87% dan sb
c6 thué bao di dong;

Trén dia ban xa c6 9 doanh nghiép trén dia ban xa va di co két ndi Internet
bang rong, dat ty 1€ 100%.

2. Ung dung Cong nghé thong tin trong ndi b co’ quan nha nuéc

2.1. Ung dung CNTT trong cong tic chi dao, quan Iy va diéu hanh



Cac thong tin chi dao, diéu hanh cua UBND x4a duoc cap nhat trén trang
thong tin cta xd nham truyén tai ndi dung thong tin kip thoi dén can bo, cong
chuc, vién chuc, nguoi dan va doanh nghiép.

Thyc hién trang bi, nang cép hé théng thiét bji CNTT phuc vu hoi nghi truc
tuyén gifra trung wong, tinh, huyén, xa hoat dong hi¢u qua. Nam 2021, tiép tuc sur
dung tng dung phin mém “Team - meeting”, “Zoom - meeting” va "VNPT -
meeting" phuc vu hdi nghi truc tuyén giita Trung wong, tinh, huyén va UBND céc
x4, thi tran. Trong nam, by phan phu trach phong hop truc tuyén xa Minh DPuc da
chuan bi tot dudng truyén phuc vu 7 hoi nghi truc tuyén giira cac cip véi co so
(H61 nghi hoc nghi quyét; héi nghi trién khai chuén bi cong tac bau cir; hoi nghi
trién khai thu tuc hanh chinh; hoi nghi phong chdng thién tai; hoi nghi tong két
cong tac bau cir huyén, hoi nghi hoc tap cap nhat kién thire, hoi nghi truc tuyén
phong chéng covid tai cac doanh nghi¢p, hi¢u thude; hoi nghi truc tuyén covid
gifta trung wong va dja phuwong; hoi nghi truc tuyén quan triét quy trinh phdi hop
nganh y t&, nganh cong an xac minh thong tin ngudi duge tiém vacxin. Bén canh
d6, con phuc vu hoi nghi tryc tuyén theo nganh doc, boi dudng, bd sung kién thirc
ma&i nhu: hoi nghi truc tuyén nganh LDTBXH; nganh ndi vu; hdi nghi truc tuyén
ctia ngan hang nha nudc tinh.

Céan b0, cong chirc xa da sir dung thuong xuyén 20 tai khoan thu di¢n tir
cong vu (19 can bo, cong chirc, 01 hop dong Tu phap ho tich), 02 tai khoan Chir
ky s6 cho can bd, cong chirc trong trao ddi cong viée (chu tich UB: 01, ké toan:
01), 03 tai khoan ching thu sb cho co quan, t6 chirc, can bo lanh dao (UBND xa:
01, Chua tich UBND: 01, Ph6 Chu tich UBND: 01), dang ky 02 tai khoan ching
thu s6 cho chu tich HDND va phé chii tich HDND x4. Pén nay, 100% cén bo,
cong chuc déu str dung thu dién tt, chuyén van ban di dén, trinh ky lanh dao, trao
ddi hoat dong chuyén mon nghiép vu trén moi truong mang, han ché tdi da viée st
dung van ban gidy.

2.2. Trang thong tin dién twr

Cac thong tin chi dao, diéu hanh cia UBND x3, thong tin vé cac linh vuc
Vin héa - X3 hoi, Kinh té - Chinh tri, Quéc phong - An ninh, ché do chinh sach
nguoi lao dong ngudi cd cong... duge cap nhat day du, kip thoi 1én Trang thong tin
clia x4 nham truyén tai ndi dung thong tin kip thoi dén can bo, cong chuc, vién
chtrc, ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban xi. Thong tin vé cac hoat dong
thuong xuyén dién ra tai dia phwong, cac vian ban, chuong trinh, ké hoach thong
tin tuyén truyén theo sy chi dao ciia Huyén uy, UBND huyén va cac cip c6 tham
quyeén.

Chuyén muc Trang chu; Chuyén muc gioi thiéu; Chuyén muyc tin tic, su
kién; Chuyén muc thong tin tuyén truyén; Chuyén muyc chi dao diéu hanh; Chuyén
muc van ban phap quy; Chuyén muc lién h¢.... dugc dang tai déy dua, kip thoi 1én



Trang Thong tin di¢n tir cia xa.

Thang 4/2021, phdi hop v6i S6 Thong tin va truyén thong xa di chuyén doi
va nang cip Trang thong tin dién tir xd dap Gng nhiém vu quan 1y trén cac hoat
dong; cap nhat cac van ban chi dao, diéu hanh, cung cép thong tin cua dia phuong,
phuc vu cong tac cai cach hanh chinh. DPén nay, trang thong tin dién tir xa di hoat
dong thuong xuyén, lién tuc; tin bai, van ban dugc cap nhat hﬁng ngay phuc vu can
bd, cong chirc, ngudi dan va doanh nghiép dén giao dich.

2.3. Cdc phdn mém chuyén nganh

Can bo, cong chirc x3a d trién khai sir dung phan mém quan 1y van ban diéu
hanh trong xur Iy cong viéc. Trién khai phﬁn mém dung chung tai bd phan mot ctra;
UBND x4 khai thac c6 hiéu qua phan mém quan 1y vin ban trong cong tac chi dao
va diéu hanh chung trong toan xa.

M5t s6 can bo, cong chuc da cai dat va st dung c6 hi€u qua céc phﬁn mém
ung dung chuyén nganh phuc vu cong tadc theo dic thu chuyén moén nhu: Cong
chtrc Pia chinh x3 st dung phan mém quéan 1y dia chinh, xdy dung/quy hoach,
phan mém quan 1y cau dudng; can bd Ké toan-Tai chinh x3 sir dung phan mém
quan 1y tai san cong, phin mém ké toan; Cong chirc Tu phap xi st dung phan
mém Umg dung trong quan 1y tu phap ho tich; Cong chirc Van phong-Noi vu sir
dung phdn mém quén 1y can bd cong chirc, Cong chirc Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi xd st dung phan mém quéan 1y ddi twong chinh sach, nguoi c6 cong; Cong
chtrc vin phong thong ké st dung phan mém quéan 1y don thu, khiéu nai va t6
cao...

3. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguwoi dian va doanh nghiép

Trang thong tin x3: Cip nhat thudng xuyén, lién tuc, tuyén truyén cac hoat
dong KT-XH-VH- quéc phong-An ninh, ché d6 chinh sach, quy hoach, ké hoach;
cac van ban, chi dao diéu hanh cua xi. Pong thoi, xdy dyng muc tuyén truyén cai
cach hanh chinh, thi tuc hanh chinh va chuyén d6i s6 dé ngudi dan va doanh
nghiép tién theo ddi. Trong nim 2022 UBND xi dd ddy 97 vin ban cac loai 1én
trang thong tin dién tir, xay dung dugc 107 tin bai cac loai nhu Trinh tri, Gido duc,
¥ té, Phat trién kinh té xd hoi, an ninh quéc phong ... trén trang thong tin cia x4
nham phuc vu cong tic tuyén truyén cling nhu sy giam sat cia moi ngudi dan trén
cong dong mang. Pén ngay 30 thang thang 12 nim 2022 da c6 73200 luot ngudi
cap nhap.

Bo phan tiép nhan hd so va tra két qua theo co ché "Mot cua" dang hoat
dong, ung dung phan mém hd tro giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot
cira phat huy hi€u qua, da tao thuan lgi cho nguoi dan va lanh dao cac co quan
chuyén mén trong viéc kiém tra, giam sat cong chire thuc thi cong vu va nang cao
tinh cong khai, minh bach; ty 1& hd so giai quyét ding han dat 99,8% va ngay duoc
tang 1én. Pén hét ngay 14 thang 12 nam 2022, thong ké trén hé thong, xa da tiép



nhan 3155 ho so, trong do: ho so tra trude va ding han: 3150, ty I¢ dat 99,8% trén
téng sb6 ho so da tiép nhan trén hé théng; ho so tra tré hen: 05 hd so.

Nguoi dan va doanh nghiép giao dich qua dich vu cong truc tuyén mirc muc
d6 3,4 dat 2164/3155h0 so (dat 69 %).

Can bo, cong chirc xa Minh Pirc déu da ding ky tai khoan trén cong dich vu
qudc gia va cong dich vu cong truc tuyén tinh Hai Duong dé phuc vu nguoi dan va
doang nghiép giao dich nop ho so truc tuyén muc do 3, mic d0 4 dam bao thuan
tién.

4. Hién trang vé ngudn nhan lyc vng dung CNTT

Hién tai, UBND xa d3 phan céng dong chi Nguyén Manh Chung, Phé Chu
tich Uy ban nhan dan xa Minh Puc phu trach tmg dung cong nghé cong nghé
thong tin va dong chi Pao Vian Thong, Cong chirc Vin hoa - Xa hoi xi theo doi
quan 1y chuyén mon vé tng dung cong nghé cong nghé thong tin cua x3 theo
Quyét dinh s6 148/QD-UBND ngay 05/6/2021 cia UBND x3 Minh Dirc. Doi ngii
can bo, cong chuc cua xa déu sur dung thanh thao céc ph?m mém dé soan thao vin
ban va phdn mém chuyén nganh dam bao phuc vu cong tic chuyén mén. Xa co 2
truong (Tiéu hoc va Trung hoc co sd) ¢6 giang day mén tin hoc.

5. Kinh phi trién khai cic nhiém vu, dw 4n ing dung CNTT nim 2021

STT Tén nhiém vy, du an Pon vi chii | Thoi gian | Kinh | Nguon
tri thwe hién phi von

1 | Mua bo sung may tinh UBND xa 2021 02 NSNN

2 | Trang bi phan mém diét virus UBND xa 2021 6 NSNN
¢6 ban quyén

3 | Chibéo tri phan mén QL taisan | UBND xa | 2021 2 NSNN

4 | Chinang cép, bao tri phan mén | UBND xi 2021 6 NSNN
ngan sach

5 | Chi nang cap bao tri phan mén UBND xa 2021 1 NSNN
QL hd tich

6 | Lap dat thém hé théng camera | UBND x4 2020 8 NSNN
giam sat

7 | Stra chira UBND xa 2021 10 NSNN

8 | Tra tién Intineet UBNDxa | 2021 10. | NSNN

9 | Duy tri hé thong ISO UBND xi 2021 6 NSNN

Tong cong: 55

6. Panh gia chung Viéc irng dung
Cong nghé thong tin cia xi dang duoc hoan thién trong quan 1y diéu hanh




va giai quyét cong viéc dat hidu qua. Nhin chung co quan da day manh ung dung
CNTT xay dyng Chinh quyén dién tir, phuc vu t6t hon cho ngudi dan va doanh
nghiép. UBND x3 di ban hanh Ké hoach 07/KH-UBND ngay 07 thang 01 nim
2022 cta Uy ban nhan dan xa Minh Pirc vé Ung dung Cong nghé thong tin trong
hoat dong cua cac co quan nha nude tai xa Minh Pic nam 2022 nudc nhu: su
dung van ban dién tu, thu cong vy, trang thong tin dién tir dé trao d6i thong tin va
thong tin cho nguodi dan, doanh nghi¢p. Trang thong tin dién tir xa thudng xuyén
cung cip cac ndi dung: Vin ban quy pham phap luat, vin ban diéu hanh, tin tic su
kién trén cac linh vuc nhu kinh té, vin hoa, x4 hoi, an ninh, qudc phong, xay dung
hé thong chinh tri trén dia ban xa. Tinh dén thoi diém nay, xa Minh Dirc dd co ban
trién khai cdc nhiém vu theo ndi dung K& hoach dé ra, dat khoang 99% cac nodi
dung K& hoach.

7. Nhitng khoé khin, han ché

Bén canh nhung két qua dat duogc, trong qua trinh trién khai cac nhiém vu
theo ndi dung ké hoach dé ra van con mét sd khé khan, han ché nhu:

- Hé thdng vin ban quy pham phap luat vé CNTT chua day du, dong bo va
thudng xuyén cé sy thay doi; cac van ban hudng dan ctia cap trén doi liic con chua
cu thé, chua phu hop voi tinh hinh thuc té.

- Ngan sach nha nudc b tri cho tng dung CNTT con han ché. Chua c6 kinh
phi hd trg cho can bo phu trach Trang thong tin dién tir xa.

- Nguén nhén luc vé CNTT con thiéu, da sb 1a kiém nhiém, duoc boi dudng
vé tng dung CNTT trong cong tac, song nghiép vu chua dap Gmg yéu cau chuyén
mon.

II. MUC TIEU, GIAI PHAP THUC HIEN NAM 2023

1. Muc tiéu

1.1. Muc tiéu chung

Pay manh Ung dung CNTT trong hoat dong cta cac co quan nha nudc tién
t6i chinh quyén dién tir, ddm bao nang suat lao dong, giam chi phi hoat dong. Xay
dung va hoan thién co so ha ting thong tin, cung cap thong tin, dich vu cong truc
tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép.

1.2. Muc tiéu cu thé

1.2.1. Ha tang ky thudt

Tang cuong dam bao an toan, an ninh thong tin theo tiéu chuan qubc gia
TCVN ISO/IEC 2001:2015 nhu cac phian mém chdng virus, ma doc hai cho may
tinh ca nhan. Duy tri tot duong truyén cap quang dén xa.

1.2.2. Ung dung cong nghé théng tin trong ndi bo co quan nha nwéc

Ung dung CNTT d6i voi CBCC xa chuyén dan thoi quen lam viéc trén cong
van, tai liu bang gidy sang phong cach lam viéc dwa trén cong van, tai lidu dién tir
trong mdi truong ndi mang va hé théng thong tin tro gitp.



Pam bao 100% van ban chi dao, diéu hanh, trao doi thong tin thong subt,
kip thoi tir UBND xa dén cac can bo, cong chirc xa va dap ung nhu cau phat trién
vé tmg dung CNTT trong co quan.

Tiép tuc duy tri thyc hién phan mém quan 1y diéu hanh, Gng dung chir ky sd;
Trién khai str dung 02 tai khoan chimg thu s cho chu tich HDPND va phé cha tich
HDBND xa. 100% céan bg, cong chirc chuyén moén str dung hop thu dién tir thuong
xuyen.

Xay dung ha tang co so dit liu chuyén nganh phuc vu cong tac chuyén
mon.

Tiép tuc xay dung, phét trién, phd bién 100% phan mém quéan 1y vin ban va
hé so clia xa.

1.2.3. Ung dung cong nghé théng tin phuc vy nguoi dan va doanh nghiép

Trién khai viéc cung tmg cac dich vu hanh chinh cong truc tuyén dén nguoi
dan va doanh nghi€p: 30% dich vu hanh chinh cong truc tuyén muc d 3; phat
trién dich vu hanh chinh cong muc do 4 & mat sb nganh linh vuc co tan suat phuc
vu nhan dan thuong xuyén.

Tang cuong tiép nhan, xtr 1y ho so dién tir. Chu trong kiém tra, ra soat hé
thdng cau hoi trong chuyén muc "hoi dap" cia UBND x4 tai trang thong tin dién tir
ctia x4 dé kip thoi co cong van dé nghi co quan chuyén mén thudc xa tra 10i theo
dung thoi gian quy dinh, dang tham quyén, dap tmg nguyén vong ctia nhan dan.

Tiép tuc duy tri trién khai ung dung CNTT tai bd phan mdt ctra cia UBND
Xa.

Duy tri, nang cap hé théng camera giam sét tai cic bo phan tiép nhan va tra
két qua thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh. 1.2.4. Ngudn nhan lyc cong nghé
thong tin.

Hang ndm co6 ké hoach dao tao, bdi dudng nghi€p vu chuyén mon cho doi
ngti can bg, cong chirc phu trach CNTT trong xa.

Ctr cén bo, cong chirc xa tham gia cac 16p dao tao nang cao trinh do CNTT.
Trich mét phan kinh phi hd trg cho can bo phu trach Trang thong tin dién tir xA.

2. Mt so giai phap khic phuc

- Tang cudng cong tac tuyén truyén rong rii, nham ning cao hiéu biét, nhan
thirc ctia can bo, ciia to chirc, ca nhan vé cac lgi ich trong viéc mg dung CNTT.

- Tang cudng phdi hop v6i phong VHTT huyén trong viée xdy dung, to
chirc trién khai thuc hién ké hoach ung dung CNTT, bdo céo két qua tng dung
CNTT tai don vi,..

- Huy ddng cac ngudn tai chinh khac nhau cho viéc ddy manh tGng dung
CNTT. Tang cudng tranh thi nguén hd trg ciia Trung uong, tinh, huyén dau tu vao
ha ting CNTT.

- T6 chire ddo tao, bdi dudng k¥ nang ung dung CNTT trong xur 1y cong



viéc cho can b0, cong churc, vién chire trong cac co quan, don vi.

Trén day 1a Bao cao két qua thuc hién ké hoach ung dung CNTT trong hoat
dong cua co quan nha nudc va hoat dong cia Trang Thong tin dién tir xa Minh
Ptic naim 2022 cua Uy ban nhan dan xa Minh Dic./.
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